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Premios

Obtiene Miebach Consulting México el Premio Nacional

de Logistica “Galardon Tameme 2010"

M éxico, D.F.,, julio de 2010. En el
marco de la Sesion Plenaria Inaugural
de la décimo quinta edicidn de
Expologistica México 2010, Grupo
Miebach Consulting México, la
consultora lider en el mundo en
logistica e ingenieria para la cadena
de suministro y el flujo de materiales,
fue galardonada con el Premio
Nacional de Logistica “Galardén
Tameme 2010” en la categoria de
Proveedor de servicios logisticos,
convirtiéndose asi en la primera firma
de consultoria en cadena de
suministros en México y el mundo en
obtener dicho galardén que fue
entregado al arquitecto Juan S.
Arroyo, Capitaliz Director General &
Socio de Miebach Consulting México,
quien agradecio a los miembros del
Jurado Calificador, a todos sus
clientes, miembros del staff de la
compaiiia, a los medios de
informacion, y especialmente dedico

este reconocimiento a nombre de
todos los miembros de la compaiiia al
ingeniero Rodrigo Iglesias, Capitalize
Director Senior & Socio de Miebach
Consulting, quien fallecié lamenta-
blemente un dia antes del evento.

El Premio Nacional de Logistica
“Galardon Tameme” reconoce a las
mejores empresas y profesionales del
sector logistico mexicano y, en
particular a Miebach Consulting como
el mejor entre los Proveedores de
Servicios Logisticos en el afio 2010. El
Jurado Calificador reconocid la cali-
dad, excelencia y trayectoria de
Miebach Consulting en estos 10 afios
de presencia en el mercado mexicano
en la implementacion de soluciones
de logistica inversa, de logistica ecolo-
gica, asi como su aporte al desarrollo
y avance de la logistica en México a
través de sus clientes.

El Premio Nacional de Logistica

“Galardon Tameme” fue instaurado en
México en el afio 2000 y es otorgado
por reconocidos organismos como la
secretaria de Economia (SE), la se-
cretaria de Comunicaciones y Trans-
portes (SCT), la Confederacion Nacio-
nal de Camaras Nacionales de Co-
mercio (CONCANACO), la Asociacién
de Ejecutivos en Logistica, Distribu-
cion y Trafico (ASELDYT), el Council
of Supply Chain Management
Professionals (CSCMP) Round Table
México, APICS Capitulo México, el
COMCE, la Universidad Nacional
Auténoma de México, la Universidad
Anahuac México Sur, la Unidad Pro-
fesional Interdisciplinaria de Ingenieria
y Ciencias Sociales y Administrativas
(UPIICSA) del Instituto Politécnico Na-
cional (IPN) y las revistas Mundo Lo-
gistico y T-21 que conforman el Jura-
do Calificador del Premio Nacional de
Logistica “Galardon Tameme”.

Cabe destacar que como parte de las

(Sigue en la pagina 2)
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Juan S. Arroyo, de Miebach Consulting México,
recibié el premio nacional de logistica “Galardén
Tameme”.

bases que solicité el Jurado Califica-
dor, Miebach Consulting México pre-
sentod un proyecto logistico de gran
impacto que implementé junto con su
cliente Soriana, empresa lider en el
sector supermercado. Se trata de la
Automatizacion del Centro de Distribu-
cion de Secos (dos sistemas de clasi-
ficacion de cajas y un sistema de
picking de unidades) ubicado en Mon-
terrey, y que es el cuarto en cantidad
de salidas y quinto en metros de
clasificador a nivel América.

Para el equipo de Miebach Consulting
México es motivo de orgullo ser la pri-
mera firma de consultoria en cadena
de suministros en recibir este recono-
cimiento de la comunidad profesional,
universitaria y del gobierno de este
pais. Asimismo, este premio avala la
calidad de los servicios y trabajos que
nuestros clientes reciben al contratar-
nos como sus consultores y colabora-
dores en la transformacion eficiente

Premios

de su cadena de suministros, tanto
desde la estrategia como de las solu-
ciones técnicas. Miebach Consulting
México agradecid no sélo al Jurado
Calificador, sino a todos los clientes
que han confiado su logistica y en par-
ticular a quienes le apoyaron expresa
y desinteresadamente con sus cartas
de recomendacion como la Secretaria
de Finanzas y Administracion del
Gobierno del estado de Puebla, Soria-
na, Apasco, Chedraui, Grupo Saenz,
Tres Montes Lucchetti, Dunosusa, Ab-
sormex, La Costefia, Multipack, Abas-
tecedora Lumen, Liverpool, Herdez
del Fuerte, Intelligrated y Wal —Mart.
Entre las empresas que han recibido
el Premio Nacional de Logistica
“Galardon Tameme” se encuentran:
Wal-Mart de México, Nestlé México,
Baxter de México, Conservas La
Costefia, Bodegas Liverpool, quienes
han sido o son clientes de Miebach
Consulting México.

Proyectos internacionales

Super Vitaminas S.A., representante de GNC en
Guatemala, centraliza sus operaciones en un CD (1/2)

Super Vitaminas, S.A.

En el afio 2009, Miebach Consulting,
realizé un estudio de optimizacion de
la Cadena de Abastecimiento para
Super Vitaminas, S.A. (GNC
Guatemala). Asi mismo, se realizo el
acompafiamiento y soporte en la
puesta en marcha de varios cambios
estratégicos para la empresa.

El estudio consistié en la identificacion
y puesta en marcha de ciertos puntos
claves de mejora para la empresa,
dado el alto crecimiento que ha venido
experimentando en los ultimos afios.

Al inicio del proyecto se realizo una
revision del status de los inventarios
en las tiendas a nivel nacional,
resultando en una propuesta en el
desarrollo de las politicas que fueron
poco a poco implementandose en la
cadena. De la misma manera, se
identificé una oportunidad de mejor en
la Gestion de Surtido, logrando

generar una estrategia de surtido en
las tiendas que cumplia con los
requerimientos de GNC internacional.
La combinacién de estas dos
estrategias, se espera que logre un
ahorro en el inventario a nivel nacional
del 25% aprox.

El rapido crecimiento de GNC en
Guatemala (actualmente 32 tiendas),
forzd también la necesidad de
centralizar las operaciones logisticas
en un Centro de Distribucién. Se
generd un modelo centralizado que
permitira a GNC mejorar: el control de
sus inventarios, el nivel de servicio a
las tiendas y reduccion de los costos
de inventario en las tiendas y
minimizacion de inventario vencido.
Inicialmente, se acordo llevar toda la
operacion del CD con un Operador
Logistico.

(Sigue en la pagina 3).
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Tendencias logisticas

Super Vitaminas S.A., representante de GNC en
Guatemala, centraliza sus operaciones en un CD (2/2)

Vista actual de estanterias.

(Viene de la pagina 2)

Se realiz6 un Proceso Licitatorio y
finalmente, TICAL Operador Logistico
fue el ganador de esta cuenta.

Otro de los grandes pasos del
negocio, fue la implementacién de un
sistema de Forecast. Asi mismo, se le
dio un peso estratégico mayor a la
reunion de Sales and Operation.

Debido a dichos cambios estratégicos
de la empresa, se generaron una serie
de mejoras en el tema informatico que
incluyo: el sistema de reposicion
automatico a las tiendas, reporteria y
KPI's para la empresa.

Este proyecto esta alineado con los
requerimientos estratégicos de todas
las tiendas GNC en Guatemala y tanto
Super Vitaminas S.A. como Miebach
tenemos buenas expectativas de los
resultados del proyecto. Agradecemos

a Super Vitaminas S.A. por la
confianza depositada en llevar a cabo
este trabajo en conjunto.

Si usted esta interesado en recibir
mas informacién de este Proyecto,
escribanos a: melgar@miebach.com

Tendencias logisticas

Nuevo estudio de Miebach sobre colaboraciones en la
industria alimentaria

Imagenes de la conferencia sobre FMCG
“Colaboraciones horizontales en la cadena de
suministro” en Bruselas.

En julio de 2010, Miebach Consulting
Frankfurt realizé un estudio sobre la
cooperacion en la Industria alimentaria
cuyos resultados despertaron gran
interés en el sector. Por ello el
periddico especializado en
alimentacion mas importante de
Alemania, “Lebensmittelzeitung”,
inform¢ detalladamente sobre sus
resultados y, por otra parte, Sven
Schurer, director del estudio, presentd
los resultados en la conferencia
internacional de FMCG
“Colaboraciones horizontales en la
cadena de suministro”, que tuvo lugar
en Bruselas.

Los resultados del estudio apuntan a
una clara tendencia de las empresas
de alimentacion a establecer
colaboraciones, especialmente con
sus competidores, debido a la similitud
de productos y de procesos de
manipulacion, transporte y
almacenaje.

La estimacion del potencial de ahorro
generado por las colaboraciones es
de aproximadamente el 9% en el
ambito de transporte y del 5,5% en el
almacenaje.

En términos de colaboracion, los
participantes del estudio ven las
mayores dificultades en la busqueda
del socio adecuado, la complejidad de
las negociaciones y los diferentes
intereses de los socios potenciales.

El informe del estudio también incluye
recomendaciones y analiza distintos
modelos de asociacion.

Si esta interesado en el estudio
completo, puede solicitarlo por e-mail:
schuerer@miebach.com.




Proyectos internacionales

Geberit inaugura un nuevo Centro de Logistica

Este ha sido el proyecto con una mayor inversion
de la historia de Geberit, y ha contado con la
colaboracién de Miebach Consulting durante todo
el proceso de planificacion.

La empresa suiza Geberit, lider del mercado europeo en tecnologia sanitaria,
ha inaugurado recientemente su nuevo centro logistico en Pfullendorf (Alema-
nia). Con una inversion de 27 millones de euros, la compafiia ha reestructurado
el centro para poder distribuir sus productos a nivel internacional. Actualmente,
el nuevo centro de distribucién suministra un amplio rango de productos a mas
de 5.000 clientes distribuidos por 100 paises. Este ha sido el proyecto con una
mayor inversion de la historia de Geberit, y ha contado con la colaboracion de
Miebach Consulting durante todo el proceso de planificacion.

A pesar del enorme tamafio del nuevo centro de distribucion, sus procesos
logisticos son de gran dinamismo debido a las necesidades logisticas
especiales de una compaiiia de produccion internacional como Geberit. Es
especialmente importante que las soluciones sean flexibles para poder
responder a la gran fluctuacion de las expediciones. Por el contrario, el picking
se ejecuta a un mayor nivel de automatizacion, con la tecnologia mas moderna
y con sistemas de informacion que garanticen los procesamientos sin
problemas de mas de 35.000 picks y 15.000 transportes de pallets por dia.
Segun Ralf Braun, director del proyecto de Geberit, “la estrategia de Geberit de
optimizar la eficiencia de los procesos logisticos a través de la distribucion
central se ha logrado gracias a la cooperacion ejemplar entre socios durante la
ejecucion técnica, asi como a un alto rendimiento de la planificacion general y a
la gestion de proyectos por parte de Miebach Consulting, ademas del apoyo
interno de todos los empleados de la compafiia. El nuevo centro de distribucion,

de hecho, establece un punto de referencia!”.

Nueva oficina en Peru:
Miebach refuerza sus actividades internacionales
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La nueva oficina de Miebach en Lima es la sépti-
ma de la compafia en Sudamérica y
Centroamérica.

Miebach Consulting incremento sus
actividades en todo el mundo durante
el primer semestre del 2010. En junio,
inaugurod una nueva oficina en Lima
para ofrecer sus servicios al mercado
local peruano. La compaiiia lleva va-
rios afios realizando proyectos en este
pais, pero debido a la creciente dem-
anda de servicios, decidié abrir una
oficina propia. A partir de ahora, Mie-
bach tiene 19 oficinas en todo el mun-
do y esta representada en casi todos
los continentes.

Por otra parte, desde el mes de mar-
z0, Miebach es socia de la consultora
internacional GDF Suez Business
Consulting, apoyando el proceso de
optimizacion estratégica de la cadena
de suministro del grupo de energia
global GDF Suez.

Tendencias

Editorial ++++++++++++++++++++++

El boletin “Global Logistics Trends” se
edita en todos los paises donde
Miebach esta presente. Su objetivo es
informar a nuestros clientes sobre los
proyectos desarrollados por el Grupo
Miebach Consulting, asi como sobre
las tendencias nacionales e interna-
cionales de la logistica y la cadena de
suministro actuales.

Por favor, no dude en contactar con
nosotros si necesita mas informacion
sobre alguna noticia publicada o sobre
cualquier tema que Miebach pueda
ayudarle a resolver. Estaremos encan-
tados de atenderle:

tilmanns@miebach.com
wilbers@miebach.com

www.miebach.com





