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ie turbulente Zeit der linderiiber-
D greifenden Finanz- und Wirtschafts-

krise mit ihren negativen Begleit-
erscheinungen schien zum Jahresbeginn 2011
iiberstanden zu sein. Die aktuelle Situation in
Europa sieht jedoch ganz anders aus: Um das
eigene Unternehmen, unabhiingig von Szena-
rien, auf Erfolgskurs zu halten, werden Ge-
schiiftsbeziehungen stetig iiber kontinentale
und kulturiibergreifende Grenzen hinweg aus-
gebaut. Die Zunahme der Komplexitit der zu-
kiinftizen Aufgabenbewiiltigung stellt jedoch
besondere Herausforderungen an die Logistik-
strukturen von modernen Unternehmen.

Standortfaktoren immer
wichtiger

Die heimische Wirtschaft verbuchte in der
ersten Jahreshiilfte spiirbare Umsatzzuwiichse
und erreichte einen positiven Konjunkturver-
lauf. Nicht zuletzt ist ein essenzieller Treiber
dieser Aufschwungphase die internationale
Geschiiftsausrichtung deutscher Unternehmen.
Gerade der Absatz in Schwellenlindern und das
Verfolgen von Global-Sourcing-Strategien sind
heutzutage Erfolgsrezepte dafiir, zumindest re-
gionale Krisenszenarien zu umgehen und wei-
terhin auf finanziell gesunden" oder auf
schneller regenerierenden Mirkten aktiv zu
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Internationale Erweiterung der Supply-Chain Strukturen im Kontext von Krisenszenarien

werden. Die BRIC-Staaten werden oftmals als
Beispiel angefiihrt, um zu zeigen, wie sehr sich
in den letzten Jahren Kundennachfragen regio-
nal verschoben haben. Allen voran hat China
letztes Jahr das Absatzvolumen an Neufahrzeu-
gen fast verdoppelt, sodass dieses Land mit sei-
ner Dynamik als eines der bedeutendsten Ab-
satzmiirkte fiir europiiische Automobilbauer gilt
und gleichzeitig logistisch neue Anspriiche de-
finiert. Jedoch sollten sich Unternehmen die
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eSourcing
erfolgreich einsetzen

Voraussetzungen fiir konsequente Nutzung schaffen

Die Analyse der Prozesse e
und die Einbindung der

Mitarbeiter sind die Schliissel
fiir den Erfolg beim Einsatz von
elektronischen Einkaufssyste-
men.

Folgende Ziele kiénnen Un-
ternehmen mit dem Einsatz von
elektronischen Einkaufssyste-
men erreichen:
¢ Wertheitrag des Einkaufs er-

héhen
¢ Einstandspreise senken
¢+ effiziente und schnelle An-

frage- und Vergabeprozesse Joachim v. Liininck,

etablieren
= Fachbereiche, Einkauf und

dezentrale Organisationen vernetzen
» Revisionssicherheit und SOX-Konformitiit

crzielen

»~Unsere Kunden profitieren von unseren ex-
zellenten System- und Marktkenntnissen sowie
unserer Prozesskompetenz im operativen und
strategischen Einkauf", stellt amc Geschiifts-
fiihrer Joachim v. Liininck fest.

Vor der Einfiihrung von elektronischen Kata-
log-Systemen, Ausschreibungs- oder Auktions-
plattformen miissen die abzubildenden Prozess-
schritte festgehalten werden, damit die neue
Lésung auch den Anforderungen des Unterneh-

77 mens entspricht. ,,Manchmal
: miissen die Prozesse auch ange-
passt werden. Gerade wenn be-
reits elektronische Systeme an-
geschafft wurden, werden wir
hijufig mit der Begleitung der
nachtriiglich erforderlichen Ver-
dnderungsprozesse beauftragt”,
bestitigt Joachim v. Lininck.
Wenn ein Unternehmen
%ﬁ%ﬁ-ﬁ:‘-‘ sich fi.ir ein eSour.cing—-Systm'n
= entschieden hat, bringt die allei-
nige Einfilhrung nicht auto-
matisch die erhoffte Effizienz-

und Effektivitiitssteigerung.

Geschaftsfuhrer a.m.consult  ,,Die Einkéufer miissen iiber-

zeugt, motiviert und anfinglich
begleitet werden, um die Akzeptanz und den
Nutzungsgrad zu erhthen. Hierbei werden sie
von unseren Beratern unterstiitzt, die Erfahrun-
gen mit vielen gingigen Systemen haben”, so
Joachim v. Liininck.
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Frage stellen, ob beispielsweise asiatische Un-
ternchmen andere Anforderungen an Logistik-
dienstleister stellen als europiiische oder ameri-
kanische Unternehmen. International agierende
Konzerne sind stiindig gefordert, die lokalen
Priiferenzen und landestypischen Kundenanfor-
derungen innerhalb ihres Produkt- und Dienst-
leistungsportfolios entsprechend umzusetzen.
Dies kann zur Folge haben, dass beispielsweise
die Lagerung von Produkten in Asien vollkom-
men anderen Rahmenbedingungen unterworfen
ist als die gleiche Dienstleistung in Europa. Un-
ternehmen sollten sich in die Lage versetzen,
die logistischen und landestypischen Eigen-
heiten in den differenzierten geographischen
Regionen der Welt exakt zu kennen und zu wis-
sen, welche logistischen Systeme am effizien-
testen sind.

Veriinderte Marktstrukturen haben immer be-
deutenden Einfluss auf logistische Netzwerke.
Andern sich Lieferanten- und Kundenstruktu-
ren, ist womdglich das bestehende Netzwerk
nicht mehr leistungs- und kostenoptimal aufge-
setzt. Zur erfolgreichen ErschlieBung neuer

EinflussgréBBen
zur Standortwahl

e Stabilitat

e Politischer und wirtschaft-
licher Hintergrund

e Arbeitsmarkt: Kosten,
Verflgbarkeit, Qualifikation

e Steuern, Zolle
e Kulturelle Unterschiede

e Infrastrukturelle Gegeben-
heiten

e Absatz- und Beschaffungs-
moglichkeiten

e Offentliche Férderungen
® Preis-/ und Kostenniveau

s Verfligbarkeit von Energie,
Wasser, Entsorgung

e Politische und nachbar-
schaftliche Interessen

e Geologische und hydro-
logische Bedingungen

e Klima

Netzwerkoptimierung

Sicherheit

- Prozesse

Miirkte ist es daher existenziell, leistungsfihige
logistische Systeme vorzuhalten, die bei Bedarf
flexibel angepasst werden konnen. Um heraus-
zufinden, ob das bestehende Logistiksystem fiir
Internationalisierungsbestrebungen peeignet
ist und in welcher Form das Supply-Chain-
Netzwerk zu optimieren ist, miissen eine Reihe
von Standortfakioren herangezogen werden,
die zur Entscheidungsfindung beitragen,

Risiko streuen

Gerade bei global vernetzten Unternehmen ist
das Supply Chain Risk Management zu einem
unerliisslichen und allgegenwiirtigen Element
geworden. Die Reaktorkatastrophe in Fuku-
shima, aber auch Piratenangriffe am Horn von
Afrika sind Beispiele fiir moderne Stér-
mechanismen, die die reibungslos funktionie-
renden Ablidufe innerhalb globaler Wertschip-
fungsketten zunehmend gefihrden. Der Bedarf
an logistischen Sicherheitskonzepten und Not-
fallplinen bei Unternehmen steigt mit dem
Grad der Internationalisierung teilweise iiber-
proportional an. Neben der Eigentumssiche-
rung sollte gleichzeitig eine Prozesssicherheit
im Sinne von exakt aufeinander abgestimmten,
informatorischen und physischen Aktivitiiten
vorhanden sein, um die Prozesse effizient und
fehlerarm zu gestalten. Sind die logistischen
Abldufe erst einmal sinnvoll und sicher ge-
plant, lassen sich Waren nachhaltig und sicher
rund um die Welt transportieren.

Durch die Ausweitung der Geschiiftsaktivi-
titen auf internationaler Ebene, versuchen er-
folgreiche Unternehmen, Beschaffungs- und
Absatzrisiken global zu streuen. Dies gelingt
nur durch die parallele Gestaltung von zuver-
liissigen Logistiksystemen, um den teilweise
differenzierten Kundenanforderungen gerecht
zu werden. Der Aufbau von lokalem Knowhow
durch Unternehmenskonzentrationen oder -ko-
operationen kann hierbei von Vorteil sein. Die
Analyse von Standortfaktoren soll helfen, den
optimalen Standort fiir die neue Geschifts-
ansiedlung zu finden. Jedoch kann eine cinzel-
ne Betrachtungsweise von Standortfaktoren —
wie beispielsweise der Lohnkosten ohne paral-
lelen Einbezug von Qualitits- und Produktivi-
titsverinderungen — sich zu Ungunsten der Un-
ternehmen auswirken. Daniel Kiister
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